Allgemeine Geschdifts- und Lieferbedingungen (AGBs)

Mit seiner Bestellung akzeptiert der Kunde die nachfolgenden allgemeinen Geschifts- und
Lieferbedingungen.

I. Geltung

Alle Lieferungen seitens Giles Gomez Geigenbau erfolgen ausschlieflich auf Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGBs) in der zum Zeitpunkt der Bestellung
giiltigen Fassung. Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen gelten nur im Falle
schriftlicher Bestdtigung durch Herrn Giles Gomez .

II. Vertragsschluss

1. Alle Angebote sind freibleibend, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich gelten. Sie stellen
keine Zusicherung oder Garantiezusage, welcher Art auch immer, dar. Abbildungen der Produkte
auf der Homepage kénnen vom tatsdchlichen Aussehen des Instruments (Farbe, Form) geringfiigig
abweichen, da es sich um handwerklich erstellte Ware handelt. Die Abbildungen auf der Homepage
dienen lediglich der Information und sind daher unverbindlich. Irrtiimer sind vorbehalten.

2. Alle auf der Website und in Korrespondenz mit Kunden genannten Endpreise verstehen sich
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer von zur Zeit 19%.

3. Preisangaben erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen. Sollten die Angaben auf Website

bzw. Rechnung der Geigenwerkstatt trotzdem einmal einen offensichtlichen Fehler, wie etwa
Schreib- oder Rechenfehler, aufweisen, behalten wir uns vor, den korrekten Preis zu berechnen. In
diesem Falle hat der Kunde ein gesondertes Riicktrittsrecht vom Kauf.

4. Giles Gomez Geigenbau behdlt sich vor, ein Kaufangebot von Ihnen nicht anzunehmen, zum
Beispiel, weil die bestellte Ware nicht verfiigbar ist, Sie bei einer friiheren Bestellung Ihrer
Zahlungspflicht nicht nachkamen oder der Bestellvorgang aus anderen Griinden nicht durchfiihrbar
ist. In diesem Falle unterrichtet Giles Gomez Geigenbau Sie tiber die Nichtannahme der Bestellung
unverziiglich.

5. Bestellungen des Kunden sind bindend. Ein Riicktrittsrecht vom Kauf kann nur in den in diesen
AGBs genannten Ausnahmefallen gewdhrt. werden (s.a. V. Widerrufsbelehrung) .

In allen anderen Fillen besteht Giles Gomez Geigenbau auf der Erfiillung des Vetrages.

6. Zahlungsweise : Die Bezahlung des gewiinschten Artikels erfolgt entweder in Vorkasse
(Uberweisung auf unser Konto, Scheck, international money order, bar) oder als Nachnahme (zzgl.
EUR 6,00 Gebiihr, nur bis EUR 500,- Warenwert). Alle Sendungen sind entsprechend dem Wert der
Ware versichert. Hieraus ergibt sich ein Versandanteil von EUR 12,50 (fiir Ware bis EUR 500,-
Versicherungswert) bzw. EUR 16,50 (fiir Ware tiber EUR 500,-).Die Versandkosten fiir Lieferungen
ins Ausland bitten wir ggf. vor Bestellung zu erfragen.

III. Lieferzeit/Verfiigbarkeit

1. Die Lieferung der Ware erfolgt - soweit mit dem Kunden nicht anders vereinbart - an die vom
Kunden angegebene Lieferadresse. Ware, die am Lager vorrdtig ist, wird in der Regel spétestens 2
Tage nach Zahlungseingang an Sie verschickt. Sollte zur Auslieferung der Ware eine
Nachbestellung beim Hersteller erforderlich sein, kann sich die Lieferung evtl. weiter verzogern. In
einem solchen Falle werden Sie iiber die Verzégerung gesondert informiert.

2. Wir bemiihen uns, die Internetprdasenz so aktuell wie moglich zu halten. Wenn ein dort
angebotenes Modell bzw. Einzelexemplar nicht ausdriicklich als "z.Zt. vergriffen" bzw. ,reserviert®
oder ,,verkauft“ deklariert ist, dann ist es am Lager vorratig und kann kurzfristig geliefert werden.
Irrtiimer sind jedoch vorbehalten.
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IV. Gewahrleistung und Haftung

1. Offensichtliche oder verdeckte Médngel an der Ware hat der Vertragspartner nach Erhalt der
Lieferung ohne Verzug schriftlich (auch per Fax oder e-Mail) mitzuteilen.

2. Lieferungen durch erfolgen ausschlieflich in Form versicherter Pakete iiber den Versender
Deutsche Post/DHL. Die Versicherung ist in den Versandkosten enthalten. Im Falle einer
Beschddigung der Ware durch Transport hat der Kéufer den Schaden unverziiglich uns und beim
zustdndigen Postamt seines Bezirks zu melden. Das Verpackungsmaterial ist bis zur Klarung des
Vorfalls vollstdndig aufzubewahren.

3. Im Falle von Maingeln der Vertragswaren kann eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung der
defekten Ware erfolgen. Nach dem zweiten Fehlschlagen oder bei Unmoglichkeit der
Nachbesserung oder Ersatzlieferung in angemessener Zeit ist der Vertragspartner (Kunde)
berechtigt, eine Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) oder Riickgdngigmachung des
Vertrages (Wandlung) geltend zu machen.

4. Giles Gomez Geigenbau garantiert dem Kunden fiir alle Instrumente und Zubehor eine
zweijdhrige Gewdhrleistung ab Erhalt der Ware. Hiervon sind Abnutzungserscheinungen im
Umfang des normalen Gebrauchs ausgenommen, ebenso Verbrauchsartikel wie z.B. Kolophon. Die
Gewadbhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Vorschriften der Bundesrepublik Deutschland.

Bei Verdnderung der Ware durch den Kunden verfillt die Garantie. Reparaturen und Anpassungen
miissen sachgemdl und von dazu qualifiziertem Personal ausgefiihrt werden - Schdden, die durch
unsachgemdfen Umgang mit der Ware (hier auch Lagerung und Pflege) bzw. unsachgemalle
Reparaturen verursacht werden, fallen nicht unter die Garantie. Bedingung fiir eine mogliche
Schadensregulierung  auBerhalb unseres Hauses ist die Vorlage eines bindenden

Kostenvoranschlags.

5. Im Garantiefall ist die beschadigte Ware inklusive einer Kopie der Rechnung an uns zu senden —
alternativ konnen nach Absatz 4 Reparaturen vor Ort erfolgen, wenn uns ein bindender
Kostenvoranschlag einer qualifizierten Werkstatt vorliegt und wir der Reparatur durch Dritte
ausdriicklich schriftlich zugestimmt haben. Ohne Vorlage einer Rechnungskopie kann keine
Garantieleistung erfolgen. Beschadigungen, die im Transport der Ware zu uns auftreten fallen nicht
unter die Garantie.

V. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht (Fernabsatzgesetz)

Sie konnen IThre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf {iberlassen wird — durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten gemaf § 312c Abs.2 BGB in Verbindung mit §1 Abs. 1,2 und 4 BGB-
InfoV sowie unseren Pflichten geméll § 312e Abs.1 BGB in Verbindung mit §3 BGB-InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an: Giles Gomez Geigenbau, Trierer Str.33 in 99423 Weimar , Email :
gomez@gggeigen.de Telefon: 03643/4576305
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewihren, miissen Sie mir insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlief8lich auf deren Priifung, wie sie Ihnen
etwa im Ladengeschéft moglich gewesen ware, zuriickzufiihren ist.

Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein
Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfdhige Sachen sind zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferten Ware der Bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriick zusendenden
Ware einen Betrag von 40,00 Euro nicht {ibersteigt, oder wenn Sie bei einem héheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen miissen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung Ihrer
Widerrufserkldrung erfiillen.

Das Widerrufsrecht ist auf das Geltungsgebiet des BGB und die Bestimmungen des
Fernabsatzgesetzes begrenzt. Ende der Widerrufsbelehrung

VI. Eigentumvorbehalt
1. Giles Gomez Geigenbau behilt sich das Eigentum an der gelieferten Ware ("Vorbehaltsware") bis
zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor.

VII. Datenschutz

Die Geigenwerkstatt Giles Gomez wird bei Nutzung der aus der Geschaftsbeziehung mit dem
Vertragspartner bekannt gewordenen personenbezogenen Daten die Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes beachten. Personliche Daten werden selbstverstdndlich vertraulich
behandelt.

Sollten Teile dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGBs) geltendem Recht widersprechen,
so gilt die den diesen Ausfiihrungen ndchste, gesetzlich giiltige Fassung eines jeden betreffenden
Punktes. Die Ungiiltigkeit einer Bestimmung setzt die AGBs insgesamt nicht aufler Kraft.
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